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RADIOTELEFONY MOTOTRBO
ZAPROJEKTOWANO

| SKONSTRUOWANDO

Z MYSLA 0 DLUGOTRWALYM
DZIAtANIU, ALE NIE ZAWSZE
MOZNA ZAPOBIEC KAZDEJ
AWARII SPRZETU
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Z czasem podzespoty moga ulegaé awarii, a oprogramowanie moze
stac sie przestarzate, powodujac utrate tacznosci uzytkownikow z
reszta zespotu. Pewnos$é, ze masz plan umozliwiajacy przywrocenie
Yacznosci, ma krytyczne znaczenie dla ptynnego dziatania.

Radiotelefony MOTOTRBO sa standardowo objete dwuletnia
gwarancja, ktora zapewnia aktualizacje oprogramowania, wsparcie
techniczne i naprawe sprzetu. W celu utrzymania radiotelefonu
MOTOTRBO, aby ciagle pracowat optymalnie, dostepne sa takze
opcjonalne pakiety ustug, ktére zapewniaja rozszerzona i ulepszona
ochrong, obejmujaca przypadkowe uszkodzenia i normalne zuzycie.
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ZARZADZANIE FLOTA

SERIE DP1400, SL1600,
SL2600, DM1000 | DM2000

Dostepne sa cztery opcje:

Gwarancja standardowa

Gwarancja Rozszerzona

/4

Gwarancja Rozszerzona
z Naprawa Sprzetu

/4

Gwarancja Rozszerzona z Naprawa
Sprzetu i Ochrona przed
Przypadkowymi Uszkodzeniami
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ZAKRES UStUG

Naprawa usterek produkcyjnych obejmuje
naprawe wszelkich awarii radiotelefonow
MOTOTRBO spowodowanych wadami
produkcyjnymi. Naprawy sa przeprowadzane
w naszej centralnej placéwce, zgodnie z
najwyzszymi standardami jakosci i przez
przeszkolonych technikdéw.

W okresie naprawy usterek produkcyjnych
oferujemy 20-dniowy czas naprawy wszelkich
usterek urzadzen w zaktadzie naprawczym.
Naprawa sprzetu obejmuije transport radiotelefonu
w jedna strong z zaktadu naprawczego.

Dzigki Gwaranciji Rozszerzonej z Naprawa Sprzetu
otrzymujesz 3-dniowy czas naprawy w naszym
dedykowanym centrum naprawczym; ustuga
obejmuje rdwniez naprawy zwigzane z normalnym
zuzyciem. Naprawa sprzetu obejmuje transport
radiotelefonu w jedna strone z zakfadu naprawczego.

Nasz pakiet ustug z naprawa sprzetu i ochrona przed
przypadkowymi uszkodzeniami obejmuje naprawe
na nastepny dzien dla wszystkich radiotelefonow

oraz naprawe przypadkowych uszkodzen, dajac Ci
petny spokdj, jesli chodzi o ochrone Twojej floty.

Pakiet ustug z naprawa sprzetu i ochrong przed
przypadkowymi uszkodzeniami obejmuje réwniez
wysytke w obie strony.

W firmie Motorola Solutions nieustannie
pracujemy nad innowacjami i dodajemy nowe
funkcje poprzez wydania oprogramowania.
Dostep do najnowszych wersji oprogramowania
sprzetowego radiotelefonu pozwala korzystaé

z tych aktualizaciji. Gwarancja standardowa
zapewnia 2 lata dostepu do aktualizacji
oprogramowania. Gwarancja Rozszerzona
(Enhanced Warranty), Gwarancja Rozszerzona

z Naprawa Sprzetu (Enhanced Warranty with
Hardware Repair) oraz Gwarancja Rozszerzona z
Naprawa Sprzetu i Ochrona przed Przypadkowymi
Uszkodzeniami zapewniaja petny 5-letni dostep do
aktualizacji oprogramowania.

Nasi eksperci ds. radiotelefondw udzielaja
wsparcia telefonicznego dla catej gamy
problemdw technicznych. Gwarancja
standardowa zapewnia 2 lata dostepu do
wsparcia technicznego. Gwarancja Rozszerzona
(Enhanced Warranty), Gwarancja Rozszerzona

z Naprawa Sprzetu (Enhanced Warranty

with Hardware Repair) oraz Gwarancja
Rozszerzona z Naprawa Sprzetu i Ochrona przed
Przypadkowymi Uszkodzeniami zapewniaja petny
b-letni dostep do wsparcia technicznego.

Czas naprawy w centralnym zaktadzie naprawczym nie obejmuje czasu transportu.
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SERIE MOTOTRBO SERIE MOTOTRBO MOTOTRBO MOTOTRBO ~ MOTOTRBO
DM1000 DM2000 DP1400 SL1600 SL2600
GWARANCJA
ROZSZERZONA Z
GWARANCJA GWARANCJA GIWARANCJA NAPRAWA SPRZETU

ZRKRES STANDARDOWA ROZSZERZONA ROZSZERZONA 2 | OCHRONA PRZED

NAPRAWA SPRZETU PRZYPADKOWYMI

USZKODZENIAMI

Naprawa usterek produkcyjnych
przez 2 lata
Naprawa sprzetu w 20 dni
(tylko usterki)

2 lata aktualizacji oprogramowania
2 lata wsparcia telefonicznego (8/5)

5 lat aktualizacji oprogramowania -
5 lat wsparcia telefonicznego (8/5) -

Gwarancja naprawy sprzetu przez 5 lat - -

3-dniowy czas naprawy sprzetu
(w tym normalne zuzycie)
Naprawa sprzetu na nastepny dzien
(w tym normalne zuzycie i - - -
przypadkowe uszkodzenia)

Dostepnosc zalezy od przepisow i regulacji krajowych. Wszystkie przedstawione dane techniczne sa typowe, chyba ze wskazano inaczej. Moga one ulec zmianie bez uprzedzenia.
MOTOROLA, MOTO, MOTOROLA SOLUTIONS oraz stylizowane logo M sa znakami towarowymi lub zastrzezonymi znakami towarowymi firmy Motorola Trademark Holdings, LLC i s3 uzywane w ramach licencji.
Wszystkie pozostate znaki towarowe sa wiasnoscia ich wiascicieli. ©2021 Motorola Solutions, Inc. Wszelkie prawa zastrzezone. (03/21)
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